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En general esta dependencia registra una puntuacion "Satisfactorio”. Sin embargo, la dependencia registra una
puntuacién "Adecuado” en cuanto a: la identificacién de las fuentes internas de informacion, la identificacion de la
informacion que produce la Dependencia, la tenendia de mecanismos para documentar el conocimiento y experiencia
de los funcionarios de la Dependencia, la implementacion de estrategias que motivan a los funcionarios a formalizar
la informacion informal para canalizarla al sistema de informacion y en cuanto a mecanismos que se tiene para que
cada Funcionario registre y divulgue la informacion actualizada.

En base a la afirmacién de menor puntaje se recomienda
que la dependencia debe contar con un mecanismo para
evaluar todas las sugerencias y retroalimentar los
procesos.
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En general esta dependencia registra una puntuacién "Satisfactorio”. Sin embargo, la dependencia registra una
puntuacién "Adecuado” en cuanto a: la identificacion de las fuentes internas de informacion, la identificacion de la
informacion que produce la Dependencia y en cuanto a mecanismos que se tiene para que cada Funcionario registre y
divulgue la informacion actualizada. Por otro lado, la dependencia presenta una valoracién "Deficiente” en cuanto a la
evaluacion de las sugerencias y la retroalimentacion de los procesos.

(5) Acciones de Disefio e Implementacion (6) Acciones de Ajuste a la Implementacion

En base a la afirmacion de menor puntaje se recomienda
que la dependencia debe contar con un mecanismo para
evaluar todas las sugerencias y retroalimentar los

procesos.
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En general esta dependencia registra una puntuacion "Satisfactorio”. Sin embargo, la dependencia registra una
puntuacion "Adecuado” en cuanto a: la identificacion de la informacion que produce la Dependencia, la implementacion
de estrategias que motivan a los funcionarios a formalizar la informacion informal para canalizarla al sistema de
informacion y en cuanto a la identificacion de los clientes internos que requieren la informacion generada por cada
proceso que se lleva a cabo en la Institucion. Por otro lado, la dependencia presenta una valoracién "Deficiente" en cuanto
a: la implementacion de un sistema de sugerencias mediante el cual se obtengan, evaluen, implementen y recompensen
las ideas de los funcionarios de la Dependencia y en cuanto a la consideracion de parametros para el procesamiento de la
Informacioén Interna o Institucional.

(5) Acciones de Disefio e Implementacion ' (6) Acciones de Ajuste a la Implementacién

En base a las afirmaciones de menor puntaje se recomienda
que la dependencia debe utilizar como estrategia la
implementacion de un sistema de sugerencias mediante el
cual se obtengan, evaluen, implementen y recompensen las
ideas de los funcionarios de la Dependencia, contar con un
mecanismo para evaluar todas las sugerencias y contar con
parametros para el procesamiento de la Informacién Interna
o Institucional.
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