Ciudad del Este, 31 de julio de 2015.

RESOLUCION N° 540/2015
Acta N° 023/2015
Fecha: 30/07/2015

Por la cual se aprueba el Cédigo de Etica para las Carreras del Area de Informdtica de la
Facultad Politécnica, de la Universidad Nacional del Este.

VISTO: El Cédigo de Etica para las Carreras del Area de Informatica, presentada
por la Direccién de Planificacidon y Gestion de la Calidad, y

CONSIDERANDO: Los dictamenes de las Comisiones de Asuntos Legales, Asuntos
Académicos y Asuntos Administrativos del Consejo Directivo de la

Facultad Politécnica de la UNE;

El amplio y exhaustivo tratamiento en el seno del Consejo Directivo de la
FPUNE.

Por tanto,
En uso de sus atribuciones legales,
EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD
POLITECNICA - UNE
RESUELVE
Art. 1°: Aprobar el Cédigo de FEtica para las Carreras del Area de Informatica, que
debidamente rubricado forma parte de la presente resolucion.

Art. 2°: Comunicar a quienes corresponda; cumplido, archivar. \
/

Lig. Alicia M. Castﬂlo Gamarra
Secretaria- CD

Ing. Eustaquio Alcides Marti

Jara
Presidente — CD
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Cédigo de Etica de las Carreras del Area de Informatica — Facultad Politécnica - UNE

CODIGO DE ETICA PARA LAS CARRERAS DEL AREA DE INFORMATICA DE
LA FACULTAD POLITECNICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ESTE.

PREAMBULO

La informatica como disciplina cientifica tiene un papel central cada vez mayor en
el comercio, industria, gobierno, medicina, educacién, entretenimiento, y sociedad.

Las carreras del area de informatica y sus egresados, es decir, los profesionales
del area de informatica son aquellos que contribuyen, mediante la participacion
directa o ensefianza, al analisis, especificacion, disefio, desarrollo, certificacion,
mantenimiento y pruebas de sistemas.

Debido a sus funciones en el desarrollo de sistemas, los profesionales del area
de informatica tienen suficientes oportunidades para causar beneficio o generar
dafio y para habilitar o influenciar a otros a causar dafio o beneficio. Para
asegurar, en la medida de lo posible, que sus esfuerzos se utilizaran para hacer el
bien, deben comprometerse a desarrollar una profesiéon con sdélidos principios y
compromisos éticos.

El presente coédigo contiene Principios y valores Eticosrelacionados con la
conducta y las decisiones tomadas en el area de informatica, bien sean
profesionales en ejercicio, educadores, administradores, supervisores y directivos,
asi como educandos y estudiantes de la profesion.

Los Principios segun el Cédigo de Etica de la Universidad Nacional de Este, se
refieren a las normas o ideas fundamentales que rigen el pensamiento o la
conducta. Los Principios Eticosson normas internas y creencias basicas sobre las
formas correctas en que el individuo y/o el colectivo deben relacionarse entre si.

En cambio, los Valores Eticos constituyen aquellas formas de ser y de actuar de
las personas. Estos valores son altamente deseables como atributos o cualidades
de las personas que posibilitan la construccion de una convivencia gratificante en
el marco de la dignidad humana.

MISION
Formar en valores, ciencias y técnicas para responder a los desafios socioambientales, a través de investigacion, docencia y extension.
VISION
Centro de Formacion Tecnoldgica y Cientifica con prestigio nacional e internacional
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Codigo de Etica de las Carreras del Area de Informatica — Facultad Politécnica - UNE

I- MISION Y VISION

INGENIERIA DE SISTEMAS
Misién
Formar profesionales competentes en tecnologias de informacion y comunicacion
para una eficiente gestion de las organizaciones, que sea capaz de promover la

innovacion, la investigacion cientifica y tecnolégica respondiendo a desafios
socioambientales.

Vision
Posicionar al profesional egresado a través de la excelencia académica basado en
una formacion integral, en puestos estratégicos en el mercado laboral,

protagonista en la consecucion de los objetivos y desarrollo sostenible, como
profesional independiente o como parte de una organizacion.

ANALISIS DE SISTEMAS
Mision
Formar profesionales innovadores y proactivos con compromiso ético capaces de
analizar, desarrollar, implementar y gestionar la informacién de las organizaciones.
Visién
Formacién profesional integral con excelencia académica para el desarrollo

tecnolégico, capaz de brindar respuesta efectiva e innovadora a las necesidades
del entorno.

MISION
Formar en valores, ciencias y técnicas para responder a los desafios socioambientales, a través de investigacién, docencia y extension.
VISION
Centro de Formaciéon Tecnolégica y Cientifica con prestigio nacional e internacional
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Codigo de Etica de las Carreras del Area de Informatica — Facultad Politécnica - UNE

II- GENERALIDADES

¢ Qué es un codigo de ética profesional?

La ética esta vinculada a la moral y establece lo que es bueno, malo, permitido o
deseado respecto a una accién o una decisién. El concepto proviene del griego
ethikos, que significa “caracter”. Puede definirse a la ética como la ciencia del
comportamiento moral, ya que estudia y determina coémo deben actuar los
integrantes de una sociedad.

UnCddigo, por su parte, es una combinacion de signosy pautas que tiene un
determinado valor dentro de un sistema establecido.

Un Cédigo de Etica, por lo tanto, es un documento que proponen los principios y
valores, postula normas que regulan los comportamientos de las personas dentro
de una institucion u organizacion.

lll- PROPOSITO

¢Para qué sirve un Cédigo de Etica profesional?

La finalidad de este Cédigo esproponer una guia para el desarrollo de conductas
positivas que contribuyan al bien de la Universidad, de sus miembros y de la
sociedad que la hace posible. Ademas, se constituye en un marco de referencia
para la reflexién en torno a procesos de formacion integral deprofesionales del
area de informatica y la sensibilizacion hacia formas de convivencia mas digna y
armoénica en la sociedad.

IV-  AMBITO DE APLICACION
¢A quiénes incluye?

El ambito de aplicacién incluye a todos los miembros de la Institucion, con énfasis
en las carreras del area de informatica, como asi también a: alumnos, docentes,
funcionarios, organismos de control, egresados y la sociedad en general. Los
postulados de éste Cddigo seran aplicados en forma integra en el proceso de
formacion de profesionales del area de informatica.

MISION
Formar en valores, ciencias y técnicas para responder a los desafios socioambientales, a través de investigacion, docencia y extension.
VISION
Centro de Formacion Tecnoldgica y Cientifica con prestigio nacional e internacional
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V- PRINCIPIOS ETICOS
¢ Quéprincipios éticos proponen?

Que en el proceso de formacion deprofesionales en el area de informatica, la
Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este se comprometea asumir
los siguientes principios éticos como marco de referencia de una formacién
integral, siempre teniendo en cuenta el grupo de interés definido por la institucién.

1. Sociedad.

Los profesionales del area de informatica actuaran de forma congruente con el
interés social. Particularmente, los profesionales de esta area deberan, cuando
sea apropiado:

a) Aceptar laresponsabilidad total de su trabajo.

b) Moderar los intereses del profesional del area de informatica, el
empresario, el cliente y los usuarios con el bienestar social.

c) Aprobar sistemas sélo si se tiene una creencia bien fundamentada de
que es seguro, cumple las especificaciones, pasa las pruebas
apropiadas y no reduce la calidad de vida, la privacidad o dafa el
medio ambiente. El efecto ultimo del trabajo debera ser el bien social.

d) Exponer a las personas o autoridades apropiadas cualquier dafo real
o potencial al usuario, a la sociedad o el medio ambiente, que
razonablemente se cree que esta asociado con el software o
documentos relacionados.

e) Cooperar en los esfuerzos para solucionar asuntos importantes de
interés social causados por el software, su instalacion, mantenimiento,
soporte o documentacion.

f) Ser justo y veraz en todas las afirmaciones, particularmente las

publicas, relativas al software o documentos asociados, métodos y
herramientas.

g) Considerar incapacidad fisica, distribucion de recursos, desventajas
economicas y otros factores que pueden reducir el acceso a los
beneficios del sistema.

h) Estar motivado a ofrecer voluntariamente asistencia técnica a buenas
causas Yy contribuir a la educacion publica relacionada con esta
profesion.

2. Cliente y empresario.

Los profesionales del area de informatica actuaran de manera que se concilien los
mejores intereses de sus clientes y empresarios, congruentementete con el interés

MISION
Formar en valores, ciencias y técnicas para responder a los desafios socioambientales, a través de investigacion, docencia y extension.
VISION
Centro de Formacion Tecnoldgica y Cientifica con prestigio nacional e internacional
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Codigo de Etica de las Carreras del Area de Informatica — Facultad Politécnica - UNE

social. Particularmente, los profesionales de esta area deberan, cuando sea
apropiado:

a) Prestar servicios en sus areas de competencia, siendo honestos y
francos acerca de sus limitaciones en su experiencia y educacion.

b) No usar conscientemente sistemas que se obtiene o retiene ya sea
ilegalmente o sin ética.

c) Usar la propiedad de un cliente o empresario sélo en forma
propiamente autorizada y con el conocimiento y consentimiento del
cliente o empresario.

d) Cuando se requiera, asegurar que cualquier documento en el que se
confia ha sido aprobado por alguien autorizado para aprobarlo.

e) Mantener secreta cualquier informacién confidencial obtenida en su
labor profesional, donde tal confidencialidad es congruente con el
interés social y congruente con la ley.

f) Identificar, documentar, reunir evidencia y reportar oportunamente al
cliente o al empresario si, en su opinion, un proyecto tiene
probabilidades de fracasar, de ser muy costoso, de violar la ley de
propiedad intelectual o ser problematico de cualquier otro modo.

g) Identificar, documentar y reportar al cliente o empresario asuntos
significativos de interés social, de los cuales se tiene conocimiento,
acerca de sistemas o documentos relacionados.

h) No promover intereses adversos a su empresario o cliente, a menos
que se comprometa un interés ético mas alto; en ese caso, informar al
empresario u otra autoridad apropiada del interés ético en cuestion.

3. Producto.

Los profesionales del area de informatica aseguraran que sus productos y sus
modificaciones correspondientes cumplen los estandares profesionales mas altos
posibles. Particularmente, los profesionales de esta area deberan, cuando sea
apropiado:

a) Procurar la alta calidad, costos aceptables y una agenda razonable
asegurando que los costos y beneficios significativos son claros y
aceptados por el empresario y el cliente, y estan disponibles para
consideracion del usuario y de la sociedad.

b) Asegurar que las metas y objetivos para cualquier proyecto que se
propone o en el que se trabaja sean adecuados y alcanzables.

c) Identificar, definir y atender asuntos éticos, econémicos, culturales,
legales y ambientales relacionados a los proyectos de trabajo.

d) Asegurar que se esta calificado, con una combinacion apropiada de
educacion, adiestramiento y experiencia para cualquier proyecto en
que se trabaje o que se proponga trabajar.

MISION
Formar en valores, ciencias y técnicas para responder a los desafios socioambientales, a través de investigacion, docencia y extension.
VISION
Centro de Formacion Tecnologica y Cientifica con prestigio nacional e internacional
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Cédigo de Etica de las Carreras del Area de Informatica — Facultad Politécnica - UNE

e) Asegurar que se usan los métodos apropiados en cualquier proyecto
en el que se trabaja o se propone trabajar.

f) Tratar de seguir los estandares profesionales mas adecuados, siempre
que estén disponibles, para el proyecto en que se trabaja. Sélo en
caso de que hubiera una justificacion ética o técnica mayor, se
permitiria alterar dichos estandares.

g) Esforzarse por entender completamente las especificaciones del
software en el que se trabaja.

h) Asegurar que las especificaciones del software en el que se trabaja
estan bien documentadas, satisfacen los requerimientos del usuario y
cuentan con las aprobaciones adecuadas.

i) Asegurar estimaciones cuantitativas realistas de costos, agenda,
personal, calidad y resultados de cualquier proyecto en el que se
trabaja o se propone trabajar, proporcionando una evaluacién de la
incertidumbre de esas estimaciones.

j) Asegurar que las pruebas, depuracién, revision del sistema vy
documentos relacionados con los que se trabaja sean adecuados.

k) Asegurar que la documentacion sea adecuada, incluyendo problemas
significativos encontrados y soluciones adoptadas, para cualquier
proyecto en el que se trabaja.

) Trabajar para desarrollar sistemas y documentos relacionados que

respeten la privacidad de aquellos a quienes esta dirigido este
software.

m) Ser cuidadoso para usar sélo datos precisos derivados por medios

éticos y legales, y usarlos sélo de las maneras propiamente
autorizadas.

n) Mantener la integridad de los datos siendo sensible a aquellos
inexactos u obsoletos.

o) Tratar todas las formas de mantenimiento de sistemas con el mismo
profesionalismo que los desarrollos nuevos.

4. Juicio.

Los profesionales del area de informatica mantendran integridad e independencia
en su juicio profesional. Particularmente, los profesionales de esta area deberan,
cuando sea apropiado:

a) Moderar todos los juicios técnicos por la necesidad de apoyar y
mantener los valores humanos.

b) Endosar documentos tnicamente cuando han sido preparados bajo su
supervision o dentro de sus areas de competencia y con los cuales se
esta de acuerdo.

MISION
Formar en valores, ciencias y técnicas para responder a los desafios socioambientales, a través de investigacion, docencia y extension.
VISION
Centro de Formacién Tecnologica y Cientifica con prestigio nacional e internacional
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